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“Lo único constante en 

el mundo de los 

seguros es la variación 

en las previsiones de 

los consumos de los 

clientes.” 

DYNAMIC  

SEG 
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Durante muchos años, los corredores de seguros han 

estado buscando insistentemente instrumentos para 

conseguir un mayor control de su ges-

tión. Puesto que dichas empresas apa-

rentemente son complejas, buscan solu-

ciones complejas. Compran un equipo in-

formático, compran software y compran decepción. 

Después, adquieren nuevos programas, un ordenador 

de mayor capacidad, y también más frustración. Y 

por supuesto, la culpa se le atribuye directamente al 

ordenador y a su programación. 

 

 El enfoque está centrado en "la adopción". La 

mayoría de los empresarios no dedican tiempo a re-

flexionar y considerar cómo dirigen sus empresas, 

cuáles son sus problemas de gestión y qué soluciones 

necesitan para resolverlos. Tratan simplemente de 

adoptar soluciones sin pararse a pensar si realmente 

es la solución a su problema, o sin ni siquiera saber 

cuál es su problema. Consideran los ordenadores y su 

software como la solución, más que como herramien-

tas o instrumentos. 

Sistema Integral de Gestión 
CORREDORES DE SEGUROS  
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En Dynamic Soft intentamos que se adopte un enfo-

que diferente. Pretendemos que nuestros clientes 

utilicen la capacidad del ordenador y el software que 

desarrollamos para calcular y comunicar, a la veloci-

dad de la luz, en beneficio propio. Comprendemos que 

lo único constante en el mundo de los seguros es la 

variación en las previsiones de los consumos de los 

clientes.  
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“La cuestión no es que 

las cosas puedan 

cambiar, sino como 

conseguir sacar 

provecho del cambio.” 
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La cuestión no es que las cosas puedan cambiar, sino 

cómo conseguir sacar partido del cambio. La potencia 

del ordenador proporciona capacidad para asimilar 

los cambios, efectuar nuevos planes y comunicarlos 

rápidamente. El advenimiento de la Planificación de 

los Recursos Empresariales (ERP) ha aportado un en-

foque organizado para gestionar los cambios. Las em-

presas que utilizan realmente el potencial de la in-

formática han comprendido que la clave es algo más 

que disponer de un ordenador y un software. Son 

esenciales la validez de los datos y una previsión váli-

da de lo que va a suceder en el futuro. 

 

 En Dynamic Soft hemos creado una herramien-

ta excelente para ayudar a los corredores de segu-

ros a cubrir la distancia entre lo que pueden hacer 

los ordenadores con sus programas y el trabajo que 

deben llevar a cabo los buenos empresarios. Intenta-

mos proporcionar claras indicaciones al usuario de 

cómo sacarle provecho a la información generada por 

un sistema integral de gestión y cómo utilizarla para 

hacer más eficaz a toda la empresa, aplicando toda 

su potencia en la misma base y permitiéndole colo-

carse al frente de la carrera competitiva. 
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“Le ayudaremos a 

cubrir la distancia 

entre lo que debe 

hacer un programa 

informático y el 

trabajo de un buen 

empresario” 
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DYNAMIC SEG, es una aplicación de gestión que se 
desarrolló exclusivamente para los Corredores de 
Seguros. Gestiona toda la actividad de una forma ló-
gica y coherente, consiguiendo un nota-
ble incremento de la productividad. Gra-
cias al uso de tecnología moderna y es-
tándar, DYNAMIC SEG proporciona a 
sus usuarios importantes ventajas. 

Sistema Integral de Gestión 
CORREDORES DE SEGUROS  

 

Puntos de interés especial: 

• Facilidad de uso 

• Documentos personalizados 

• Tecnología estándar 

• Fácil instalación 

• Mínimo mantenimiento  

• Requisitos mínimos de hardware 

• Arquitectura escalable 

• Asistentes y Ayuda a todos los niveles D
Y

N
A

M
IC

 S
E

G
 

S
I

S
T

E
M

A
 

I
N

T
E

G
R

A
L

 
D

E
 

G
E

S
T

I
Ó

N
 

 
C

O
R

R
E

D
O

R
E

S
 

D
E

 S
E

G
U

R
O

S
 

Para todos  

DYNAMIC SEG tiene un entorno de trabajo común 
para todos los usuarios de la aplicación, optimizando 
los procesos y facilitando el flujo de información. Se 
establece un sistema de trabajo lógico e intuitivo, 
que va desde la creación de propuestas, pasando por 
la recepción de pólizas y suplementos, emisión de re-

cibos, gestión de cobro y gestión de si-
niestros, hasta las liquidaciones y pase 
automático a contabilidad. 

“Dynamic SEG gestiona 

toda la información y 

la actividad del 

mediador de una 

forma lógica y 

coherente.” 
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DYNAMIC SEG dará una gran facilidad de uso en 
todos los aspectos del programa, sin sacrificar la 
flexibilidad y potencia que requiere 
una gestión moderna y eficaz.  

DYNAMIC SEG está basado en los 
estándares de diseño y está integra-
do con las aplicaciones de Microsoft 
Office. Para cualquier persona fami-
liarizada con el entorno de Windows, 
le resultará muy sencillo el 
manejo de DYNAMIC SEG.  

 

 

Facilidad de uso 

Documentos  personalizados 

DYNAMIC SEG incluye cientos de modelos de car-
tas configurables para establecer una combinación 
de correspondencia, con compañías, clientes, etc, 
que facilita la personalización y el tratamiento de 
la información que se quiere trans-
mitir, según las necesidades de ca-
da usuario. La aplicación admite 
tantos tipos, plantillas e idiomas de 
cartas como se desee. 

“Flexibilidad y potencia, 

unida a la facilidad de 

uso, sitúan a DYNAMIC 

SEG, como la 

herramienta 

imprescindible para la 

gestión de  Corredores 

de Seguros.” 

SE
G

 
D

Y
N

A
M

IC
 



S
I

S
T

E
M

A
 I

N
T

E
G

R
A

L
 

D
E

 
G

E
S

T
I

Ó
N

 
 

C
O

R
R

E
D

O
R

E
S

 
D

E
 

S
E

G
U

R
O

S
 

Pág. 7 

Tecnología Estándar 
 
DYNAMIC SEG está realizado sobre un 
servidor SQL, local o remoto, de tal ma-
nera que las aplicaciones nunca realizan 
las consultas y actualizaciones directa-
mente sobre las tablas, lo que protege la 
base de datos y asegura la fiabilidad de 
las operaciones, además de permitir ins-
talaciones con oficinas remotas con suma 
facilidad. Siendo una plataforma total-
mente abierta y estándar, DYNAMIC 
SEG no utiliza bases de datos ni lenguajes de desarrollo 
propietarios. El uso de esta tecnología estándar permite 
una constante evolución del producto y facilita su perso-
nalización e integración con otras aplicaciones. 

“Con una tecnología 

estándar, 

completamente abierta, 

Dynamic Soft, ha vuelto 

a acertar en un 

mercado, que se ve 

necesitado de 

soluciones.” 

El proceso de implantación de DYNAMIC SEG es rápido 
y sencillo, pudiendo completarse en la mayoría de los ca-
sos en pocos días. Gracias a su fácil 
instalación y puesta en marcha, el 
coste de implantar DYNAMIC SEG 
es mínimo, y la transición hacia el 
nuevo sistema de gestión resulta 
cómoda para todos los usuarios. 
 
El mantenimiento de la aplicación se realiza a través de 
Internet, lo que nos permite responder a  los usuarios 
para poder resolver cualquier problema con la base de 
datos o realizar actualizaciones en un tiempo mínimo. 

Implantación y Mantenimiento 
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 Dynamic SEG es un sistema ERP (Enterprise Re-

source Planing) para controlar y gestionar todos los pro-

cesos de negocio de un corredor de seguros. Este siste-

ma está diseñado con el objetivo de solucionar muchos de 

los problemas que se plantean en ámbitos donde se están 

librando las grandes batallas con las empresas competi-

doras. Se trata de temas tales como el servicio al clien-

te, la calidad, el flujo de caja, optimización de los recur-

sos y reducción de costes de la estructura. En cada mó-

dulo de esta aplicación se han analizado los problemas 

más relevantes que se plantean en muchas empresas y se 

ha diseñado una manera sencilla de solucionarlos: 

 
• Gestión financiera y contabilidad. 

 Dynamic Financials 
• Gestión comercial y proyectos 
  Dynamic Comercial  
• Gestión del corredor. 

 Dynamic SEG (cliente/servidor) 
  Dynamic iSEG (navegador internet) 
• Gestión de la información. 
  Dynamic SED 
  Dynamic CMI 
• Manager de Información Personal y Corporativa. 
  Dynamic PIM 
• Control de calidad. 
  Dynamic ISO 

DESCRIPCION DEL PROGRAMA 

“Dynamic SEG es una 

aplicación modular 

que cubre toda la 

operativa del 

negocio…” 

SE
G

 
D

Y
N

A
M

IC
 



S
I

S
T

E
M

A
 I

N
T

E
G

R
A

L
 

D
E

 
G

E
S

T
I

Ó
N

 
 

C
O

R
R

E
D

O
R

E
S

 
D

E
 

S
E

G
U

R
O

S
 

Pág. 9 

Por su propia naturaleza, DYNAMIC SEG, aporta todos 
los recursos necesarios para la gestión de los Corredores 
de seguros, limitando los procesos a la mínima expresión 
y mostrando al usuario la máxima información de un solo 
vistazo. 
 
Podrá realizar consultas, imprimir listados sobre las mis-
mas, manejar toda la información para la generación de 
informes, cálculos estadísticos, gráficos, ...etc. , pudien-
do saber por ejemplo cuántas veces ha visitado a un 
cliente, o la repercusión que podría tener en su corredu-
ría la caída o el realce de un determinado sector indus-
trial. 

“Su planteamiento 

dinámico enfocado a 

usuarios nóveles 

hacen su manejo 

sencillo y eficaz.” 
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La creación de clientes dispone de un asistente que le irá 
guiando paso a paso en la introducción de los datos, con 
tablas de ayuda en la introducción de la mayoría de los 
campos. 

Clientes 

“La entrada secuencial 

de datos, a la hora de 

crear clientes, evitan 

duplicidad y errores.” 
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La creación de proyectos y presupuestos es tremenda-
mente simple. Dynamic SEG se encarga del control y se-
guimiento tanto de las cotizaciones de las compañías  co-
mo de los presupuestos una vez entregados a los clientes. 
Además ponemos a disposición del usuario herramientas 
para comparar cotizaciones, introducir notas técnicas, y 
un largo etcétera de funcionalidades que le  tener con-
trolado todo el proceso con un esfuerzo mínimo. Por su-
puesto los datos introducidos en este módulo se incorpo-
ran automáticamente a las propuestas en caso de que sea 
necesario. 

Proyectos y presupuestos 

“Control de proyectos, 

presupuestos y 

cotizaciones = Ahorro 

de costes” 
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La creación de propuestas y pólizas, también dispone de 
un asistente, en el que, a través de distintas pantallas, se 
van introduciendo los datos necesarios, con tablas de 
ayuda en la mayoría de los  campos, reduciendo la posibi-
lidad de error al mínimo. 

Propuestas y Pólizas 

“Los asistentes 

desarrollados por un 

equipo de profesionales 

del sector, ayudan en 

todo momento la 

creación de propuestas 

y pólizas.” 
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El seguimiento y la recepción de pólizas y suplementos se 
realiza de manera totalmente automática pudiendo regis-
trar las gestiones que se realizan con las compañías cuan-
do no se reciben en el plazo estipulado. La aplicación re-
gistra de manera automática en una tabla de incidencias 
las pólizas y suplementos recibidos fuera de plazo. 

“El constante control 

de la aplicación sobre 

fechas e incidencias  

resulta de gran 

ayuda .” 
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“Gestión de 

revalorizaciones y 

regularizaciones 

automática .” 
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La aplicación dispone de una potente herramienta, que 
permite revalorizar y regularizar de manera automática 
las pólizas que lo precisen. La gestión de regularizaciones 
cubre toda la gestión de las mismas tanto económica co-
mo documental. 
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En Dynamic SEG, los colectivos tienen un tratamiento es-
pecífico. Olvídese de largas hojas de cálculo llenas de da-
tos inconexos y complejas operaciones, con Dynamic SEG 
las gestión de colectivos va de principio a fin, desde la 
creación e incorporación posterior de asegurados hasta 
todo el control económico de la póliza, permitiendo varios 
pagadores, asegurados no clientes e infinidad de combi-
naciones entre tomadores, asegurados y pagadores.  

“Por fin una aplicación 

dónde vender 

colectivos no es un 

quebradero de 

cabeza .” 
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La introducción de recibos, ya sean de producción, de 
cartera, procedentes de suplementos, extornos o colec-
tivos, requiere de una mínima intervención del usuario ya 
que es el propio sistema el que propone los recibos a in-
troducir calculando todos los datos económicos de los 
mismos, con lo que el usuario realiza únicamente una fun-
ción de control, el sistema informa al responsable de las 
reclamaciones que hay que realizar a las compañías por 
recibos incorrectos. 

Introducción Y SEGUIMIENTO de recibos 

“Utilizar todos los 

recursos que la 

tecnología pone a 

nuestra disposición, 

evita gran cantidad de 

trabajo rutinario.” 
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La gestión de cobro en Dynamic SEG resulta sumamente 
sencilla e intuitiva.  El sistema realiza el control de la re-
mesas y los recibos que intervienen, y automáticamente 
registra cualquier incidencia que exista en los mismos. 
 
Podrá realizar las liquidaciones a las compañías y colabo-
radores externos con total control y mínimo esfuerzo. 

REMESAS, Gestión de Cobro Y 
LIQUIDACIONES 

“El chequeo continuo 

de la aplicación, nos 

mantiene informado 

en todo momento del 

estado de nuestra 

cartera.” 
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La gestión de siniestros es muy sencilla, ya que dispone 
de un asistente, y nos permite el control absoluto de los 
mismos. El sistema genera de forma automática avisos y 
alarmas en la agenda del responsable de siniestros  con 
las acciones a seguir en cada caso y en las fechas en que 
se deben realizar. 

Gestión de Siniestros 

“La total integración 

de distintas 

herramientas de la 

aplicación nos permite 

llegar a una gestión 

impensable hasta la 

fecha.” 
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Con Dynamic Financials, la gestión financiera va mucho 
más allá que una contabilidad automatizada. Todas las 
operaciones que tienen reflejo contable y que se realizan 
en Dynamic SEG, van alimentando la parte contable del 
sistema, lo que facilita enormemente el trabajo, pero es-
ta automatización es sólo una de sus ventajas. 
 
 Dynamic Financials pone a disposición del usuario 
todas las herramientas necesarias para optimizar la in-
formación del sistema y aprovecharla para la toma de de-
cisiones, sabrá cual es la situación financiera y económica 
de la empresa hoy, mañana y en el futuro. 

Gestión financiera y contabilidad 

“Dynamic Financials 

pone a disposición del 

usuario las 

herramientas 

necesarias para la 

toma de decisiones.” 
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Todos los procesos dentro de Dynamic SEG que suponen 
movimiento económico, tienen reflejo contable en Dyna-
mic Financials de manera automática. 
 
La aplicación se entrega con el 100% del traspaso conta-
ble predefinido, aun así, la correduría puede adaptar es-
te traspaso a sus necesidades particulares e incluso de-
finir que movimientos se contabilizan y cuales no. 

“El traspaso contable 

es automático y 

totalmente 

configurable por el 

usuario.” 
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Dynamic SED es un sistema de explotación de datos in-
dependiente de la fuente. En Dynamic SEG se entregan 
diccionarios de todas las áreas que cubre la aplicación, 
para que cualquier usuario pueda realizar consultas sobre 
ellos sin necesidad de conocer ni la estructura de datos 
que se están manejando ni ningún lenguaje de interroga-
ción. 

Gestión de la información 

“La información sólo 

adquiere valor cuando 

la puedo obtener del 

modo y en el momento 

que la necesito.” 
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Dynamic CMI es un cuadro de mando integral para la to-
ma de decisiones. Se entregan una serie de indicadores 
que permiten controlar y diagnosticar la evolución de la 
empresa. Los informes y gráficos preconfigurados se 
pueden modificar o ampliar para obtener los datos y las 
vistas de estos adaptados totalmente a sus necesidades. 

Gestión de la información 

“Organizar: disponer y 

preparar un conjunto 

de personas y 

procesos, con los 

medios adecuados, 

para lograr un fin.” 
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Dynamic PIM es una manager de información personal 
que además dispone de correo electrónico interno, ges-
tión de tareas multiusuario y libreta de direcciones cor-
porativa. 

Manager de información personal 

“La integración entre 

Dynamic PIM y el resto 

de módulos le permitirá 

despreocuparse de la 

operativa diaria y 

dedicar su tiempo a la 

gestión.” 
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Dynamic SEG mantiene la correduría conectada con el 
mundo exterior a través de Internet. Para ello dispone 
de un potente servidor de datos SQL que trabaja interna 
y externamente con protocolo TCP/IP, el protocolo es-
tándar de Internet. Esta conexión se realiza con cuatro 
objetivos diferentes: 

Conectividad a través de internet 

“Dynamic SEG permite 

realizar la mayoría de 

las gestiones con 

compañías, entidades 

financieras y 

consumidores a través 

de Internet.” 
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• Corredor-Colaborador Externo-Oficinas: El producto 
Dynamic iSeg está pensado para realizar todas las 
tareas de gestión de oficinas remotas o colaborado-
res externos a través de internet y un navegador 
convencional. “Dynamic iSEG tiene 

casi todas las 

funcionalidades de 

Dynamic SEG a traves 

de navegador.” 
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• Corredor—Compañía: Se terminaron los tiempos en 
que mecanizar una propuesta o un siniestro requería 
teclear los datos en dos sistemas diferentes. Me-
diante este módulo opcional toda la vida de una póli-
za se introduce una sola vez en el sistema propio o 
de la compañía y éste se encarga de enviarla a la 
compañía o a nuestro sistema como una transacción 
XML, recepcionar posteriormente la póliza formali-
zada y el recibo/s y mantener un enlace directo a lo 
largo de toda su vida (opción disponible para deter-
minadas compañías). 

“Dynamic SEG maneja 

transacciones XML 

para abrirse a las 

compañías” 
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• Corredor—Cliente: La mayoría de las consultas que 
realizan los clientes a los corredores (estado de 
cuenta, petición de ofertas, partes de siniestro) se 
pueden realizar directamente desde casa o la em-
presa a través de un navegador convencional de In-
ternet, con total seguridad y confidencialidad. 

•  

“Dynamic SEG es un 

sistema orientado 

totalmente a dar 

servicio al cliente.” 

SE
G

 
D

Y
N

A
M

IC
 



S
I

S
T

E
M

A
 I

N
T

E
G

R
A

L
 

D
E

 
G

E
S

T
I

Ó
N

 
 

C
O

R
R

E
D

O
R

E
S

 
D

E
 

S
E

G
U

R
O

S
 

Pág. 28 

• Corredor—Entidades financieras: A través de las 
normas CSB hoy se pueden realizar la mayoría de las 
operaciones con los bancos sin levantarse de su 
puesto de trabajo. Dynamic SEG está preparado pa-
ra hacer todas esas gestiones (remesas, devolucio-
nes, etc.) desde el propio programa a través de In-
ternet. 

“Los datos entran y 

salen del sistema en 

formatos estándar y 

de manera 

automatzada.” 

SE
G

 
D

Y
N

A
M

IC
 



so
ft

 
D

Y
N

A
M

IC
 

 Dynamic Soft es una compañía de desarrollo de soft-

ware, especializada en productos para la gestión de las em-

presas del entorno del seguro. 

 Desde su fundación en 1.991, se ha orientado total-

mente al cliente, tratando siempre de ajustar sus productos a 

las necesidades reales de todo tipo de empresas, ofreciéndo-

les soluciones completas, de uso extremadamente sencillo y 

adaptables a los requerimientos de cada una de ellas. 

 El soporte técnico post-venta y la formación corre a 

cargo de técnicos altamente cualificados, lo que garantiza al 

cliente una asistencia totalmente profesional. 

 Dynamic Soft es una compañía concebida desde el 

primer momento como un proyecto de futuro, con una política 

de adaptación constante a los requerimientos del mercado y a 

las más novedosas tecnologías, como los avanzados sistemas 

operativos de 32 bits, los servidores de bases de datos SQL, o 

la conectividad a través de Internet. Las sugerencias más de-

mandadas por los clientes tienen prioridad absoluta en el de-

sarrollo de las nuevas versiones de los productos. 

 Más de 400 empresas en toda España con más de 

3000 usuarios avalan la capacidad y servicio que Dynamic 

Soft les ha brindado en los últimos catorce años. 

Domicilio Social: 
 

    Arenal 18, 2º oficina 5  
    36.201 Vigo  

    Pontevedra (España) 

SISTEMA INTEGRAL DE GESTIÓN  
CORREDORES DE SEGUROS 

 
Teléfono: 986 22 04 80 

Fax: 986 22 55 98 
E-mail: 

     comercial@dynamicsoft.es 
 
 

Nuestra Empresa 

“fiabilidad en los 

sistemas, rapidez en 

la implantación, coste 

reducido, le confieren 

valores añadidos, a 

esta empresa del 

sector ” 


